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AZ ALAPITVANY BEMUTATASA

A Human Exchange Emberi Eréforras Fejleszté és Tanacsad6é Alapitvany 1998-ban jott létre
kozhasznt szervezetként azzal a céllal, hogy el6segitse a Magyarorszagon miikodé vallalkozéasok,
civil szervezetek és koltségvetési intézmények fejlédését, versenyképességének novekedését human
kutatas-fejlesztési és innovéaciés tevékenységek kivitelezésével, emberi ertéforrds-gazdalkodasi és
szervezetfejlesztési-, valamint kiilonb6z6 menedzsment tanacsadasi és szakért6i intervenciok
alkalmazésaval.

Az alapitvdny szervezeti kornyezetében mitikodé Human Exchange Tarsadalmi és Gazdasagi
Eréforrasok Kutaté Intézet (Human Exchange Kutaté Intézet - HEKI) célja a nemzetgazdasagi,
tarsadalmi és kulonboz6 szervezeti feltételrendszerben alkalmazésra keriil6 eréforrasok vizsgalata,
optimalizalasédnak kisérlete, az ember, mint elsédleges eréforras kozéppontba helyezésével. A hazai és
kilfoldi tulajdona véllalatokkal, koltségvetési intézményekkel és civil szervezetekkel megvaldsitott
human kutatas-fejlesztési és innovacids-, valamint szervezet-és humaneréforras-fejlesztési programok
tervezésében és kivitelezésében kiilonos hangsulyt fektetiink a munkaerdpiaci, foglalkoztatas-és
szocialpolitikai-, valamint az aktudlis tarsadalmi és gazdasagi feltételrendszer tanulmanyozasara.

AZ ALAPITVANY SZOLGALTATASAI

A Human Exchange Emberi Eréforrds Fejleszt6 és Tandcsad6 Alapitvany az aldbbi szolgaltatasi
portfoliét ajanlja fel tizleti szervezetek, dnkormanyzatok, civil szervezédések, valamint fejlesztési
tarsulasok, kozosségek szamara.

I. Human kutatas-fejlesztés programcsomag

e A hazai tdrsadalmi és gazdasagi feltételrendszer orszdgos/ nemzetgazdaséagi- ill., tertileti
egységek és / vagy lehetséges piaci szegmensek vetiileteiben valé6 komplex felmérése és
elemzése (hattérelemzés) hazai és kilfoldi véllalatok, vallalkozdsok részére, befektetések,
beruhédzésok, fejlesztések kornyezeti feltételrendszerének leképezése, a kockazati tényezsk
azonositasa (kockazatelemzés) és kompenzéldsa céljabol.

o Térségi-, regiondlis kiterjedésti tanulmanyok és fejlesztési koncepciok készitése elézetes
felmérés (helyzetfelmérés) alapjan onkorményzatok, fejlesztési tarsuldsok, tigynokségek
részére az aktudlis Nemzeti Fejlesztési Terv és Operativ Programok-, ill. egyéb tamogatasi
programok prioritasaihoz, intézkedéseihez igazod6an.

e Szociologiai  felmérések,  vizsgédlatok  minisztériumok,  szakigazgatasi  szervek,
onkormanyzatok, civil szervezetek, forraskozpontok, fejlesztési {igynokségek részére,
tarsadalmi  sziikségletek, igények  (igény-és  sziikségletfelmérés)  meghatarozasa,
er6forrastérképek (gazdasagi, szocialis, foglalkozasi, képzettségi stb.) el6éllitdsa céljabol.
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II.

Erdek-és konfliktuselemzések készitése vallalatok, vallalkozasok megbizasabol, valamint
munkaadoéi és munkavéllaléi érdekképviseleti szervezetek egyiittmiikodési rendszereinek,
érdekérvényesitési potencialjanak fejlesztése céljabol.

Munkaerdpiaci vizsgélatok, munkaer&forrasra fokuszalé felmérések és elemzések kiilonboz6
piaci szegmensekre iranyuléan tizleti szervezetek, onkormanyzatok, szakigazgatasi szervek,
civil szervezetek részére.

Agazati fejlesztési tanulmanyok készitése, dgazati kapcsolatok elemzése a kiilonbozé
szektorokban tevékenykedd, innovacids céla kozremtikodék szamara.

A fels6oktatas és az tzleti élet szereplSinek egyuittmiikodését segité tudasintenziv
szolgaltatdsok fejlesztéséhez sziikséges hattérelemzések, tanulmanyok készitése, az
egytittmiikodési rendszer facilitdlasa.

Szervezeti human eréforras vizsgélatok és fejlesztési akcidk tervezése és kivitelezése (HR
audit, er6forrds-analizis, kompetencia analizis, motivacié analizis, dolgozo6i elégedettség
felmérés, ,360 fokos” felmérés, vezetsi coaching, team coaching, empowerment, outsourcing,
outplacement stb.).

Véllalati/ szervezeti teljesitményértékelési és 0sztonzési rendszerek tervezése és kiépitése, a
bevezetésitket =~ megel6z6  felmérések  lebonyolitdsa; komplex teljesitmény-és
Osztonzésmenedzsment szisztémék rendszerintegracidja.

Szervezeti kultara vizsgalatok tervezése és kivitelezése, multikulturalis analizis.

Szervezeti kommunikécié hatékonysédgat javit6 intézkedések alkalmazasa el6zetes vizsgalatok
alapjan.

Szervezeti érdekhal6 vizsgalatok lebonyolitasa; konfliktuskezelési eljarasokat megel6z6, a
szervezeti konfliktusok feltarasdra és kezelésére irdnyuld felmérések és fejlesztési akcidk
kivitelezése.

Szociotechnikai vizsgalatok tervezése és megvalositasa vallalatok, vallalkozasok, koltségvetési
intézmények és civil/ non-profit szervezetek megbizasabol.

A szocialis gazdasag fejlédési perspektivdinak vizsgdlata, a civil/ non-profit szervezetek
érdekérvényesitési lehet6ségeinek és feltételeinek feltérképezése. Hatranyos helyzetti
célcsoportok munkaerdpiaci esélyeinek javitasat célzo intervenciok tervezése és kivitelezése.
Vallalatok, vallalkozdsok tarsadalmi felel6sségvallalasat el6segit6 és megjelenit6
hattérvizsgalatok végzése, a komplex dokumentécié és egyéb reprezentdciés programok
kidolgozésa, megvaldsitasuk menedzselése.

Véllalatok, vallalkozasok, onkorményzatok, tarsuldsok, civil szervezetek forrasszerzé és
forrasmegtarté képességének felmérése, a forrasfelvevd és forras-felhasznaldsi potencidl
fokozasa differencialt intervenciék alkalmazasaval.

Emberi eréforras-fejlesztéssel (képzés, oktatas, tréningek) kapcsolatos tanacsadoéi
szolgaltatasok programcsomag

Oktatasi-, képzési-, atképzési beavatkozasok tervezése és kivitelezése, véllalkozasok,
onkormanyzatok és civil szervezetek szdméra az alkalmazott-, illetve a térségi munkaerd
hatékonysaganak javitasa érdekében, valamint a munkanélkiiliség csokkentése céljabol.
Csoport tréningek tervezése és lebonyolitdsa {iizleti-és non profit szervezetek, valamint
koltségvetési intézmények részére a kovetkez6 személyzetfejlesztési tertileteken:

o vezet6képzés-és kivalasztas, o teljesitményértékelés -

o konfliktus-és problémakezelés, munkahatékonysag novelés,

o idégazdalkodas, o Osztdonzésmenedzsment,

o team-épités, o karriermenedzselés,

o szervezeti kommunikacio, o valtozasmenedzselés,

o multikulturélis kommunikaci6 és o értékesitési hatékonysagnovelés,
egytttmtikodés javitasa, o tligyfélkapcsolatok javitasa,

o participacié novelése a szervezetben: o kritikus tigyfelek kezelése,
feladat-és dontési képesség delegalasa, o team-és vezet6i coaching.

o prezentaciétechnika,



ITI. Szervezetfejlesztéssel kapcsolatos tanacsadodi szolgaltatasok programcsomag

e Stratégiai -,

e valtozaskezelési -,

e {izletviteli-,

e marketing-, és

e emberi er6forras-gazdélkodési tanacsadas, valamint

e atarsadalmi felel6sségvallalast el6segits és megjelenits-, ill.

e PR és tizleti kommunikaciés (WEB design, e-kereskedelem marketing, idegen nyelvi
szoréanyagok, kiadvanyok készitése) fejlesztési intervenciok tervezése, vezetése és ellen6rzése
tizleti szervezetek, onkorményzatok, fejlesztési céla tarsulasok, tigynokségek és civil
szervezédések részére szervezeti miikodésik optimalizalasa, hatékonysaguk javitasa
érdekében.

IV. Az eurdpai uniés tamogatasi alapokbél torténé forrasszerzéshez kapcsolodé tanacsadoi
szolgaltatasok programcsomag

o  Fejlesztési igény-és sziikségletfelmérés,

e erbforras-analizis,

o forrasszerz6-, felvev6-és megtartd képesség vizsgélata,

e palyéazatfejlesztés és projektmenedzselés tizleti-és non-profit szervezetek, valamint
onkormanyzatok és térségi fejlesztési tarsulasok szadmdra a fejlesztésekhez sziikséges
addicionalis forrdsok bevonasa céljabol, valamint az egyes fejlesztési projektek megvaldsitasa
érdekében.

REFERENCIAK
Az elmult id6szakban az egyes szervezetek esetében eszkozolt szervezetfejlesztési és emberi eréforras-

fejlesztési intervencidink soran partnereink kozott egyarant szerepeltek tizleti-, koltségvetési és civil
szervezetek. Koziiliik néhanyat a teljesség igénye nélkiil emlitve:

e  AAM Tandcsad6 és Informatikai ZRt. o Kozép-hegyhati Vidékfejlesztési
e  Bagolyvar Kft. Munkacsoport
o  Cargill Kft. e Magyar Koztarsasag Onkormanyzati
e  Coats Crafts Hungary Kft. Minisztérium
e Dél-dunantali Regiondlis Munkatigyi e  Marylla Kft.
Kozpont e MG Produkt Kft.
e  Dél-dunéntuli Regionalis Fejlesztési e Nemzeti Szakképzési Intézet
Ugynokség e  Oktatasi Minisztérium Alapkezel6
e  Emberi Er6forras-gazdalkodasi Igazgatosag
Tanacsadok Orszagos Szovetsége e Online Informatikai Rt.
e FEszak-alfoldi Regionalis Fejlesztési e  Pasha Kft.
Ugynokség e Pannonjob Kft.
e  FINO-food Kft. e  Pannon Work Zrt.
e  Fogyatékos Személyek e  Pannon Work Consulting Kft.
Esélyegyenl6ségéért Kozalapitvany e  Pécsi Tudoményegyetem
e  Glencore Grain Hungary Kft. e  ROTARY Furasi Zrt.
e Kampf és Tarsa Kft. e  SEFAG Zrt.
o  Kapos Atlas Gépgyar Kft. e  SHIVA Szoftverfejleszté Tandcsad6 Kift.
e  Kaposvari Egyetem e  Somogy Megyei Agrarkamara
o  Karg Auto Kft. e Somogy Megyei Temetkezési Szolgéltato
e  Karg Mobil Kft. Kft.

e  Kodolanyi Janos Féiskola
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